
搜索到 IP 添加后提示不在线的几种解决方案 
 

IP 如能搜索到但添加后不在线的话，说明 IPC 跟电脑是在同一个局域网，

但不在同一个网段。 

 

例如： 

 
 

解决办法： 

1、搜索到 IP 后点击 IP 地址，然后点击”自动获取”，会自动帮你获取到跟你电脑相同

的网关。然后点击”修改摄像机”即可。(如 DNS 为空，会修改不成功，需要补全) 

 

 

 

 

2、点击右下角的“我的电脑”图标，右键单击选择“打开网络连接”，任意选择一个连接，

右键单击选择“属性”，弹出连接属性对话框，拖动滚动条到最下面，双击选项“Internet

协议（TCP/IP）”，在弹出的面板中选择“高级”，弹出高级设置面板，在“IP 地址”一栏点

击“添加”按钮，输入和摄像机同一个网段的 IP，不能是摄像机 IP。在“子网掩码”点击



一下，会自动生成。之后保存设置。之后就可以正常访问设备了。 

 

 

 

 

 

PS：最新的客户端如没添加任何 IP，开启后会自动搜索局域网内 IP,如不在同一个网段会提

示自动修改 IP。 

 

 



 
 

 

 

 

 


